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Troubleshooter - Consigli per touchTrader

- Disattivare WI-FI quando si utilizza la connessione 3G

Quando si utilizza la connessione 3G (TIM/VODAFONE/WIND/3) è consigliato 
disattivare il WI-FI.

Questo perchè se si il dispositivo trova una rete WI-FI iphone tenterà di connettersi 
bloccando le connessioni 3G in corso.

Per disattivare il WI-FI di iphone/ipad

- Pulire la memoria iphone/ipad

Si consiglia di chiudere le applicazioni aperte in background non utilizzate.

Se c’è poca memoria disponibile le applicazioni possono crashare.

Dal menù dInformazioni su  del touchTrader è possibile vedere quanta memoria 
libera c’è nel dispositivo (Mem Free)
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Chiudere le applicazioni in background.

Attivare il pannello multitasking con un  doppio click sullo bottone HOME.  

                           

Come si può vedere, nelle icone verrà visualizzato un quadrato rosso con all’interno 
un segno meno. Se si fa clic sul segno meno, l’applicazione si chiuderà, liberando la 
memoria utilizzata nel iPad.
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